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Résumé de la thèse 

 

Les organisations au 21ème siècle opèrent dans un environnement évolutif et hautement 

compétitif. La durabilité est leur caractéristique principale—l'approche de management peut servir de 

levier. Les entreprises ont besoin d'être plus contemporaines (c'est-à-dire plus ouvertes et durables) 

pour s'adapter au contexte de l'industrie 4.0, de l'économie circulaire, de la compétitivité et de diverses 

parties prenantes. D'un point de vue systémique, la maintenance contemporaine (c'est-à-dire la 

maintenance durable basée sur la technologie de l'industrie 4.0) est une partie active et immergée de 

l'entreprise contemporaine. Il est donc devenu nécessaire pour les entreprises manufacturières 

d’augmenter la compréhension de l'approche système d’un point de vue de la maintenance. Cependant, 

dans la littérature, aucune étude n'a abordé l'amélioration de la compréhension de l'approche système 

au sein des entreprises manufacturières tout en améliorant la maintenance durable, en encourageant la 

maintenance contemporaine et en soutenant l'orientation des entreprises contemporaines de la 

deuxième ère vers la durabilité. L'objectif principal de ce travail est de considérer l'approche système 

dans la maintenance des systèmes de production. Des méthodes de recherche qualitatives et 

quantitatives ont été utilisées pour atteindre cet objectif. La nouveauté de ce travail repose 

principalement sur (i) la prise en compte des contraintes d'une maintenance efficiente faisant face à 

l'optimisation de la production dans le fonctionnement réel tout en mettant l'accent sur la prise de 

décision fondée sur des preuves et basée sur la théorie des systèmes dans le renforcement de la 

production pour une ligne de fabrication ; (ii) la création d'une approche système, appelée 

management de quatrième génération repensé (R4thGM), qui est la mieux adaptée pour les entreprises 

durables dans le contexte des technologies de digitalisation de l'industrie 4.0 (par exemple, 

l'intelligence artificielle, la blockchain, l'informatique en nuage et l'analyse des big data), l'économie 

circulaire, les parties prenantes et la compétitivité ; et (iii) présenter la maintenance productive totale 

durable (STPM) comme la stratégie ou l'approche système de fabrication allégée et de durabilité la 

mieux adaptée pour renforcer la maintenance durable, encourager la maintenance contemporaine et 

soutenir l'orientation des entreprises contemporaines de la deuxième ère vers la durabilité. Une 

conclusion générale et des directions futures sont présentées à la fin de cette thèse de doctorat. 
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